
Guida al programma

e-Residency



Con questa breve lettura potrai apprendere cosa sia il programma 
e-Residency, a cosa esso serva, quali siano i requisiti per 

diventare un e-resident e come fare per diventarlo.

L’Estonia

L'Estonia si trova nel nord Europa al 

confine con la Russia, la Lettonia e 

la Finlandia, ha una piccola 

popolazione di 1,3 milioni persone, 

membro OCSE, EU e dell’Euro-

zona ma è più nota, probabilmente 

per molti come uno dei paesi più 

digital e una delle società più 

tecnologicamente avanzate al 

mondo, pioniere di piattaforme 

celebri come Skype, infatti tutti i 

servizi pubblici in Estonia sono 

disponibili online tant'è che l'unica 

cosa che penso tu non possa fare in 

Estonia senza essere presente di 

persona adesso è sposarti e  

divorziare. L'Estonia è una nazione 

incredibilmente imprenditoriale, 

probabilmente infatti ogni estone 

che incontrerai sarà infatti titolare di 

un'azienda o di una startup.



L’e-Residency

La residenza elettronica è stata introdotta per la prima volta al mondo 

proprio in Estonia nel 2014 al fine di attrarre opportunità di business e 

investimenti e per sostenere la crescita economica di questo paese e 

anche per diffondere la conoscenza della lingua e della storia della 

cultura estone; l'Estonia già da anni offre oltre 99 servizi pubblici online, 

in pratica quasi tutta la popolazione possiede una carta d'identità digitale, 

tutti i residenti dichiarano le loro tasse online, il 98 delle aziende sono 

costituite online senza la necessità di alcun atto notarile e la stragrande 

maggioranza delle operazioni bancarie qui viene eseguita online, inoltre

è coperto da una connessione a banda larga tra le migliori al mondo. Si 

calcola che che ogni anno viene risparmiato circa il due per cento del PIL 

grazie all’utilizzo delle firme digitali ed in particolare grazie all’ID digitale 

avviata nel 2014 tramite il programma e-Residency che oggi è aperto 

anche a cittadini stranieri, quindi questo significa che chiunque da tutto il 

mondo può sfruttare i vantaggi del sistema estone ottenendo un ID 

estone e così costituire una società tramite cui avviare la propria azienda 

 



gestendola completamente online da qualsiasi luogo senza visitare mai il 

Paese pertanto senza che sia necessaria la presenza fisica dei titolari. 

Quindi cos'è l'e-Residency?

L'e-Residency è un'identità digitale che ti dà accesso ai servizi online 

pubblici estoni mediante un processo di identificazione sicura online che 

permette di apporre firme digitali su contratti, su quegli atti pubblici che 

solitamente sono redatti da notai ed effettuare transazioni online, il sistema 

offre anche la facoltà di crittografare ed inviare anche documenti  

utilizzando il tuo ID digitale, inoltre nel tempo l’e-Residency è diventata 

anche una comunità globale di residenti elettronici e questo è 

probabilmente uno degli aspetti più sorprendenti ma anche apprezzati del 

programma perché ha portato in Estonia investitori da tutto il mondo ad 

oggi infatti la comunità degli e-residents conta oltre 93.000 individui da 179 

paesi. 



Innanzitutto va chiarito che ottenere la residenza digitale estone non 

coincide col diventare residenti dell’Estonia in termini civilistici, bensì vuol 

dire ottenere uno strumento atto a produrre e validare documenti, redarre 

atti pubblici e generare dichiarazioni (anche fiscali) direttamente online 

senza fare ricorso di soggetti terzi. L'e-Residency non è un documento di 

viaggio come il passaporto, non è nemmeno un visto o un permesso di 

soggiorno per l’Estonia ciò vuol dire che l’ottenimento dell'e-Residency non 

modifica neanche la tua residenza fiscale personale e pertanto non ti 

garantisce l’apertura di un conto bancario estone quando avvii una società 

così come l’apertura di un conto bancario personale e per questo potresti 

avere bisogno di supporto da parte della nostra o di altra società di 

consulenza in loco, infatti capita spesso che alcune persone si confondano 

riguardo al nome di e-Residency ritenendo erroneamente che essa sia un 

mezzo di ottenimento della residenza civilistica o fiscale oppure un mezzo 

per giungere e viaggiare e soggiornare in Estonia o in Unione Europea o 

nell’area Shengen, ma in realtà essa non fornisce alcun diritto a riguardo.



Perché diventare e-resident?

La motivazione principale nella maggior parte dei casi è sfruttare gli enormi 

vantaggi che potrebbe dare la costituzione di una società estone, in 

particolare di una società holding, l'e-Residency infatti permette di 

registrare online una società a responsabilità limitata e di gestirla 

completamente da remoto grazie al fatto che il governo estone permette 

agli utenti titolari di e-Residency  di accedere non solo a tutti i servizi statali 

e a tutte le piattaforme amministrative, ma anche a servizi privati ​​estoni 

come potrebbe essere un conto bancario online e poi, qualora la tua 

società decidesse di distribuire gli utili e quindi di pagare le imposte 

(IRES), tramite l’l'e-Residency sarebbe possibile compilare le dichiarazioni 

fiscali e procedere al pagamento delle imposte direttamente dall’Italia o da 

qualsiasi altro luogo; tutto ciò permette di risparmiare tempo e denaro.

Per ulteriori informazioni circa il 

sistema fiscale estone e sui motivi 

per cui è considerato il regime più’ 

vantaggioso tra quelli dei paesi 

occidentali, ti invitiamo di visionare 

la nostra brochure di breve e facile 

lettura “Estonia, il regime fiscale”. 

La puoi ordinare contattandoci 

oppure scaricandola in PDF dal 

nostro sito internet alla pagina

https://www.relieva.eu/holding?lang

=it

https://www.relieva.eu/holding?lang=it
https://www.relieva.eu/holding?lang=it


Come si ottiene l’e-Residency?

La prima cosa che devi fare per richiedere la tua e-Residency è compilare 

la tua domanda online direttamente dal portale e-Residency, qualora tu ti 

fossi munito di tutti i documenti necessari, la procedura normalmente 

impiega dai 20 ai 30 minuti, la nostra società ti potrebbe guidare durante la 

procedura mediante condivisione schermo, in ogni modo i documenti 

richiesti sono una copia del tuo passaporto o un altro documento d'identità,

 

una foto formato tessera. La procedura può essere espletata anche tramite 

smartphone per la quale ci sono istruzioni sul modulo di domanda ed infine 

avrai bisogno anche di una carta di credito MasterCard o Visa con cui 

pagare la quota di iscrizione che comunque è compresa tra 100 e 120 

euro in base al luogo che tu scegli per il ritiro. Dopo aver inviato la 

domanda, la Polizia e Guardia di Frontiera estoni la esamineranno entro 

un limite di tempo prefissato di 30 giorni, ma in genere le applicazioni 

vengono esaminate in soli 20 giorni.



Il kit e-Residency

Una volta che la Polizia e Guardia di Frontiera hanno accettato la tua 

domanda ti avviseranno che il kit e-Residency è pronto e che esso verrà 

inviato presso il luogo da te prescelto dove potrebbe essere pronto per il 

ritiro da due a cinque settimane dopo. Una volta che il tuo kit di residenza 

elettronica è disponibile potrai prendere un semplice appuntamento 

telefonico per ritirarlo, esso sarà utilizzabile sin da subito per accedere ai 

servizi della Pubblica Amministrazione estone e perfino per avviare la tua 

azienda. L’intero processo dalla richiesta al ritiro del kit può richiedere da 

tre a otto settimane. Ad oggi si possono scegliere tra 45 punti di ritiro in 

tutto il mondo e nuovi punti di ritiro verranno aperti nei prossimi mesi; in 

Italia attualmente l’unico punto di ritiro è nella città di Roma, ma anche 

grazie a nostre pressioni, il governo estone è in procinto di aprire un 

secondo punto di ritiro che con molta probabilità sarà ubicato nella città di 

Milano. Il kit è ritiratile entro sei mesi dalla sua disponibilità e solo di 

persona poiché sarà necessario fornire le proprie impronte digitali ed 

autenticare la propria identità davanti all’addetto dell’Ufficio autorizzato o al 

funzionario presso l'Ambasciata.



Il Marketplace

Relieva è una delle società di consulenza fiscale internazionale 

selezionate per l’e-Residency Marketplace ovvero l’elenco che raccoglie i 

soggetti autorizzati dal governo dell’Estonia per promuovere il 

programma e dare supporto a soggetti esteri internazionali interessati ad 

ottenere la residenza elettronica o semplicemente a costituire una 

società estone. Al fine di accedere al Marketplace, Relieva ha dovuto 

sottoscrivere un “codice di condotta” (e-Residency Code of Conduct)  a 

tutela del consumatore. I membri del Marketplace come Relieva possono 

anche nel contesto della consulenza per il programma fornire consulenza

qualificata in materia di fiscalità internazionale, di tassazione estone, di 

pratiche amministrative locali e per l’accesso ai servizi e-Business 

Register ovvero del Registro delle Imprese; Relieva inoltre è in grado di

offrire ai clienti e-residents i servizi di costituzione immediata di società a 

responsabilità limitata (che noi cositituiamo in soli pochi minuti) e di 



registrazione di imbarcazioni da diporto con successivo rilascio di bandiera 

estone. Relieva mette ha messo a disposizione dei propri clienti guide 

pratiche di facile lettura sulla tassazione estone sia dei redditi d’impresa sia 

di capitale e fondiari oltre che a tutta la sua esperienza nel campo della 

tassazione internazionale in particolar modo di quella italiana e dei Paesi 

Baltici. Qualora volessi ottenere ulteriori informazioni circa il programma e-

Residency in modo indipendente senza rivolgerti alla nostra società, sappi 

che puoi chiedere diretta assistenza via e-mail alla Polizia e Guardia di 

Frontiera estone e porre loro domande di carattere tecnico semplicemente 

accedendo al sito  www.e-resident.gov.ee oppure contattando la Polizia e 

Guardia di Frontiera estone ai contatti indicati presso il sito www.politsei.ee 

anche solo per fissare un appuntamento, per ritirare il tuo kit e-Residency, 

per cambiarne il luogo di ritiro, per ottenere un'estensione dei termini o per 

ottenere nuovi codici pin, ovvero i codici di accesso che utilizzi per il tuo ID 

digitale.



L’e-Residency si rileva uno strumento eccezionale anche e soprattutto per 

i cosiddetti nomadi digitali (“digital nomads”) ovvero coloro che lavorano a 

distanza in modo remoto magari viaggiando per il mondo poiché qualsiasi 

sia il luogo loro si trovino in un dato momento, i nomadi digitali possono 

gestire da remoto la propria società estone. Questa condizione richiede al 

nomade digitale anche la gestione da remoto dei servizi bancari il cui 

utilizzo è imprescindibile dalla gestione societaria e pertanto i nomadi 

digitali hanno l’esigenza di avvalersi di alcuni strumenti che spesso le 

banche tradizionali non mettono a disposizione dei propri clienti. Il governo 

estone, parallelamente al programma di selezione del Marketplace per l’e-

Residency, ha selezionato alcuni cosiddetti “fintechs” ovvero istituti di 

credito capaci di offrire ai clienti più flessibilità e servizi bancari digitali 

incluso servizi legati all’investimento in cryptovalute. Relieva ti aiuterà a 

scegliere il fintech più adatto alle tue esigenze anche in base al tuo stato 

di residenza, al tuo domicilio fiscale, all’attività da te intrapresa. 

Digital nomads



Lorenzo Ghiggini
International Tax Affiliate of the CIOT

Certified Tax Adviser

00371 2 9562267
0039 347 8031497
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